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TARIEVEN

VOOR IEDEREEN EEN FORMULE

Wilt u op reis met TGV®? Dan kunt u al 3 maanden voor uw vertrek reserveren.
Maar ook 1 uur vaér u afreist kunt u uw reis nog regelen!
Hou wel rekening met deze gouden tip: vroeger boeken = voordeligere prijzen.

UW TARIEFFORMULE

Kies de reis die bij u past, tegen het tarief dat bij u past.

Reizen hinnen de grenzen van uw budget? TGV® stelt u een waaier van

aantrekkelijk geprijsde formules voor. Deze zijn trouwens niet alleen

gereserveerd voor hepaalde leeftijdscategorieén. Overtuig uzelf maar:

- tarief Loisir: zonder voorwaarden indien u minstens 10 dagen op voorhand
reserveert;

- tarief Prem's 0: een unieke prijs, 25 €, voor alle bestemmingen!

- tarief Duo (voor zone 1/ Lille): het volstaat om met 2 te reizen.

Voor elk van deze tarieven is het aantal plaatsen uiteraard beperkt.

Wilt u vooral flexibiliteit? Het normale tarief is beschikbaar zolang er plaatsen

zijn op de trein. Bovendien biedt dit tarief u de meeste mogelijkheden op viak

van omwisseling en terugbetaling.

UW BESTEMMING

Erzijn 12 verschillende tariefzones. Op de kaart hiernaast ziet u in welke
tariefzone uw bestemming zich bevindt.

Uw tarief hangt af van:

- uw tariefformule
= uw hestemming
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TARIEVEN

OP MAAT VAN IEDEREEN

YO AN ARV NI NIEE 7ic pagina 15 voor het bepalen van uw zone.

De prijzen zijn geldig voor verkoop van 14 december 2008 tot en met
12 december 2009 en zijn uitgedrukt in €. Ze gelden bij vertrek vanuit of
met bestemming Brussel-Zuid.
- De prijzen gelden voor een enkele reis met uitzondering van de tarieven
Duo, Multi en Weekend die heen- en terugtarieven zijn.
- Kinderen jonger dan 4 jaar die een aparte zitplaats innemen betalen
het tarief Kind.

TARIEFFORMULES

“FLEXI" FORMULES

NORMAAL TARIEF 42 26
KIND 21 13
“BUDGET" FORMULES le 2de
SENIOR 2 16
JONGERE - 13
WEEKEND 26 17
DUO - 30
MuLTI - 24
MAANDABONNEMENT 389 235
RESERVERING BIJ . .
EEN ABONNEMENT
.
REIZIGER IN EEN ROLSTOEL 16
BEGELEIDER 13

IONE 1/ LILLE / WELKE ZIJN DE TARIEFVOORWAARDEN ?

TARIEF- AANKOOPVOOR-
MWISSELIN TERUGBETALING*
FORMULES WAARDEN . * 5 Ha <
. tottenlaatste 2
voérhet vertrek van de v60r hetvertrek  maanden na het
de trei vande gereser-  vertrekvande
gereserveerde trein veerde trein gereserveerde
trein
beschikbaar zolang
er plaatsenzijnin de
gewenste trein

NORMAALTARIEF  * geenvoorwaarden onbeperkt 100 % 50 %

N _
KIND** van 41e¥111 aaf de dag onbeperkt 100% 50%

“BUDGET" volgens beschikbaarheid | Z01ang ernog plaatsen
: beschikbaar zijn aan het
FORMULES van het gewenste tarief gewenste tarief

* vanaf 60 jaar de dag

SENIOR T CR s 1 enkele omwisseling 100 % nee
N )
JONGERE vanizten 2sjaardedag  oniele mmisseling 100% nee

* reizen op een zaterdag,
WEEKEND eenzondag of een feest- onbeperkt 100 % 50 %
dag (Belgié en Frankrijk)

*heen- en terugreis Lo o
buo * reizen met 2 1 enkele omwisseling 50% nee
* heen- en terugreis - .
MuULTI 4 e S 3 B 1 enkele omwisseling 50 % nee
” 100%tot1dag  neevanafde
MAAND- « onbeperkttot1dagvodrde .. g
ABONNEMENT geenvoorwaarden cerste geldigheidsqag /00 deeerste eerste geldig

geldigheidsdag heidsdag
RESERVERING BIJ *hetabonnement

EEN ABONNEMENT  voorleggen CLEREL 132 032
|
:E:‘l:‘%i';]!gu onbeperkt 100 % 90 %
* eenreizigerineenrol-
stoel of een slechtziende
BEGELEIDER begeleiden onbeperkt 100 % 90 %
*een rechtvaardigend
documentvoorleggen

*  Devervoerbewijzen zijn enkel terughetaalbaar in het land van uitgifte.
** Eenkind jongerdan 12 jaar mag niet alleen reizen. Een biljet aan Kind-tarief zal dan ook enkel geldig zijn indien
hetkind vergezeld is van een persoon ouder dan 12 jaar.
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TARIEVEN

OP MAAT VAN IEDEREEN

YOI AN IR YA VRSN SIBDN A Zicnagina 15 voor het bepalen van uw zone.

De prijzen zijn geldig voor verkoop van 14 december 2008 tot en met
12 december 2009 en zijn uitgedrukt in €.
- Alle prijzen gelden bij vertrek vanuit of met bestemming Brussel-Zuid.

LONE2 LONE3 LONE4 LONES llJNES

TARIEFFORMULES

NORMAAL TARIEF

KIND
mmmm

FAMILIE PLUS

SENIOR 40 25 69 43 95 58 106 66 114 71

JONGERE 31 21 53 36 73 49 82 55 88 60

LOISIR 40 27 69 46 95 63 106 72 114 n

LOISIR KIND 20 13 34 23 47 32 53 36 57 39

PREM'S 1 - - 50 28 60 39 70 44 70 48

PREM'S 0 = = = 25 - 25 - 25 - 25

GROEP
_____

REIZIGER IN EEN ROLSTOEL 31

BEGELEIDER 21 36 49 55 60

- Voor de tarieven Groep en Reiziger in een rolstoel bestaat er ook
een Kind-tarief aan 50 % van het volwassenentarief.

« Het tarief Loisir is een variabel tarief met verschillende niveaus.
De tabel vermeldt het interessantste niveau.

- Kinderen jonger dan 4 jaar die een aparte zitplaats innemen betalen
het tarief Kind.

LONE7 LONES LONEY LONE10 LONE11 LONE12

] [ N |
150 107 157 117 179 129 186 135 191 142 197 143
75 54 79 59 90 65 93 68 96 7n 99 72
98 70 102 76 116 84 121 88 124 92 128 93
98 64 102 70 116 7 121 81 124 85 128 86

75 54 79 59 90 65 93 68 96 7 99 72
98 70 102 76 116 84 121 88 124 92 128 93

49 35 51 38 58 42 60 44 62 46 64 46

65 43 70 4 75 52 75 54 80 57 80 57

- 25 - 25 - 25 - 25 - 25 = 25
105 75 110 82 125 90 130 95 134 99 138 100
75 79 90 93 96 99
54 59 65 68 n 72

191
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TARIEVEN

OP MAAT VAN IEDEREEN

TARIEFFORMULES

w beschikbaar zolang er plaatsen zijn in de gewenste trein

NORMAAL TARIEF
KIND **

“BUDGET” FORMULES

FAMILIE PLUS
SENIOR
JONGERE

LOISIR

LOISIR KIND

PREM'S

GROEP

REIZIGER IN EEN ROLSTOEL

BEGELEIDER

AANKOOPVOORWAARDEN

* geen voorwaarden

* van 4 tem 11 jaar de dag van de reis

volgens heschikbaarheid van het gewenste tarief

* 1 0f 2 volwassenen die een kind begeleiden dat gratis of betalend reist

*vanaf 60 jaar de dag van de reis

*van 12 tem 25 jaar de dag van de reis

* reservering ten laatste 10 dagen voor het vertrek:

- geen voorwaarden

* reservering minder dan 10 dagen v6or het vertrek:
- heen- en terugreis verplicht (biljetten voor de heen- en de
terugreis voor te leggen bij elke controle)
« heen- en terugreis op zaterdag of zondag of minstens
de nacht van zaterdag op zondag ter plaatse verblijven

*van 4 tem 11 jaar de dag van de reis
* reservering ten laatste 10 dagen voor het vertrek

- geenvoorwaarden

* reservering minder dan 10 dagen véor het vertrek
- heen- en terugreis verplicht (biljetten voor de heen- en de
terugreis voor te leggen hij elke controle)
- heen- en terugreis op zaterdag of zondag of minstens
de nacht van zaterdag op zondag ter plaatse verblijven

* reserveren ten laatste 14 dagen voor de reisdatum

* een groep vormen van minstens 10 personen

* tot 24 personen is reserveren mogelijk via het Call Center, in de
stations, in de reisbureaus en bij het Departement Groepen

* vanaf 25 personen is het indienen van een aanvraag mogelijk
vanaf 6 maanden vodr het vertrek en enkel bij het Departement

Groepen (gegevens pagina 22)

* een reiziger in een rolstoel of een slechtziende begeleiden
* een rechtvaardigend document voorleggen

*  Devervoerbewijzen zijn enkel terughetaalbaar in het land van uitgifte.
** Eenkind jonger dan 12 jaar mag niet alleen reizen. Een biljet aan Kind-tarief zal dan ook enkel geldig zijn indien
hetkind vergezeld is van een persoon ouder dan 12 jaar.

tot tenlaatste 2 maanden na
hetvertrek van de
gereserveerde trein

voor hetvertrek van

v6orhetvertrek van de gereserveerde trein .
g de gereserveerde trein

onbeperkt 100 % 50 %
onbeperkt 100 % 50 %
zolang er nog plaatsen beschikbaar zijn aan
het gewenste tarief
1 enkele omwisseling 100 % nee
1 enkele omwisseling 100 % nee
1 enkele omwisseling 100 % nee
90 %
Als de heen- en terugreis
1 enkele omwisseling verplicht is, moet de nee

terugbetaling vocr de heenreis
gevraagd worden

90 %
Als de heen- en terugreis
1 enkele omwisseling verplicht is, moet de nee
terugbetaling voor de heenreis
gevraagd worden

nee nee nee

* 80 %: tot en met 21 dagen
vAor de reisdatum
1 enkele omwisseling tot 21 dagen * 50 %: tussen 20 en 8 dagen
voor het vertrek vaor de reisdatum
* geen terugbetaling vanaf 7
dagen v6or de reisdatum

onbeperkt 100 % 90 %

nee

onbeperkt 100 % 90 %

a1
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RESERVEREN

WAAR RESERVEREN ?

Hieronder vindt u de lijst met verkooppunten en nuttige informatie.
Voor bijkomende inlichtingen, contacteer uw verkooppunt.

INDIVIDUELE REIZEN TOT EN MET 24 PERSONEN

WWW.NMBS.BE

STATIONS VOOR AANKOOP
EN AFHALING

CALL CENTER INTERNATIONAAL NMBS

REISBUREAUS

Rubriek ‘Reizen in Europa’
(uitgezonderd voor groepen
vanaf 10 personen).

Zie de lijst op de achterkant
van deze brochure.

Tel: 02/528 28 28.

- van maandag tot vrijdag van
8u00 tot 20u00.

- in het weekend en op feestdagen
van 9u00 tot 16u30.

Reisbureaus erkend
door de NMBS.

« Kredietkaarten: Visa,
Mastercard, American Express.
- Homebanking:
ING Home "pay", KBC-online,
Dexia Direct net.

- Contant.

« Proton en Bancontact.

« Kredietkaarten: Visa,
Mastercard,
American Express, Diners Club.

Kredietkaarten: Visa, Mastercard,
American Express.

Betaalwijzen bepaald door het
reishureau.

GROEPSREIZEN VANAF 25 PERSONEN

DEPARTEMENT GROEPEN

Email: group@b-rail.be

Tel:  02/5282713
02/528 27 51
02/528 83 04

Fax:  02/5282793

= = o < B

Bank

Betaling via overschrijving.

up ==
i
Diners Clubr Hirwrs Lo

COMPENSATIE, OPMERKING, SUGGESTIE...

Hoewel we voortdurend alles in het werk stellen om de regelmaat, het
onthaal en de service van TGV® te waarborgen, is een onaangenaam
voorval steeds mogelijk. Mocht dit gebeuren, aarzel niet om een
compensatie aan te vragen of om uw opmerkingen of suggesties over

te maken aan onze klantendienst op volgend adres:

NMBS - Klantendienst, Bureau B-RI 214 - 5. 13/7
Hallepoortlaan 40, B - 1060 Brussel

ONDERWERP VAN UW AANVRAAG HOE AANVRAGEN OM ONTVANKELIJK TE ZLIN

Compensatie voor een vertraging
vanaf 30 minuten.

Ontevredenheid, suggestie of vraag
omtrent de stiptheid, het comfort, de
reservering...

Verloren of gestolen biljet.

« Formulier dat u kunt afhalen aan

de informatielokettenn®33en34
van het Travel Center in Brussel-
Zuid of dat u kunt downloaden via
www.nmbs.be, rubriek “Reizenin
Europa/Diensten”.

- ofi-

- Verklarende brief.

- Formulier dat u kunt afhalen aan

de Toketten van de stations op de
achterkant van deze brochure.
~of-

- Verklarende brief.

« Hetoriginele biljet bij de aan-
vraag voegen.

- Deaanvraag opsturen binnen
de 2 maanden vanaf de
reisdatum.

« Voor het tarief Loisir met
verplichte heen- en terugreis:
de aanvraag pas doen nadat de
terugreis werd afgelegd.

- Kopie toevoegen van de
rechtvaardigende documenten
(vh. taxifactuur) en de originele
documenten bewaren tot het
dossier wordt afgesloten.

- Voor het tarief Loisir met
verplichte heen- en terugreis:
de aanvraag pas doen nadat de
terugreis werd afgelegd.

Geen terugbetaling of uitgifte
van duplicata mogelijk.

23.



Heel snel door heel Frankrijk.

STATIONS WAAR U INTERNATIONALE BILJETTEN KUNT AANKOPEN EN AFHALEN

Stations waar het mogelijk is internationale hiljetten aan te kopen alsook hiljetten af te
halen die werden gereserveerd en betaald via het Call Center of via www.nmbs.be.

Aalst, Aarlen, Antwerpen-Berchem, Antwerpen-Centraal, Bergen, Brugge, Brussel-Centraal,
Brussel-Luxemburg, Brussel-Nationaal-Luchthaven, Brussel-Noord, Brussel-Schuman,
Brussel-Zuid, Charleroi-Zuid, Denderleeuw, Doornik, Eigenbrakel, Eupen, Gent-Dampoort,
Gent-Sint-Pieters, Gembloers, Hasselt, Herentals, Hoei, Knokke, Kortrijk, Leuven, Libramont,
Lier, Luik-Guillemins, Louvain-La-Neuve-Universiteit, Mechelen, Namen, Oostende, Ottignies,
Sint-Niklaas, Turnhout, Verviers-C., Vilvoorde en Waterloo.

STATIONS WAAR U INTERNATIONALE BILJETTEN KUNT AFHALEN

Stations waar het mogelijk is internationale biljetten af te halen die werden
gereserveerd en betaald via het Call Center of via www.nmbs.be.

Aalter, Aarschot, Aat, Andenne, Angleur, Ans, Blankenberge, Borgworm, Chatelet, Ciney,
Deinze, Dendermonde, De Panne, De Pinte, Diest, Dinant, Edingen, Essen, Geel, Genk, Genval,
Geraardshergen, Gouvy, ‘s Gravenbrakel, Halle, Heide, leper, Izegem, Jemelle, Kalmthout,
Kapellen, La Louviere-Centre, La Louviére-Sud, Landen, Lede, Leuze, Lichtervelde, Liedekerke,
Liege-Palais, Lokeren, Marbehan, Marloie, Moeskroen, Mol, Nijvel, Oudenaarde, Pépinster,
Péruwelz, Rixensart, Roeselare, Saint-Ghislain, Schaarbeek, Sint-Truiden, Spa, Tamines,
Terhulpen, Tielt, Tienen, Torhout, Tubeke, Vielsalm, Virton, Waregem, Waver, Welkenraedt,

Wetteren, Wezet, Zinnik en Zottegem.

STATIONS MET AFHAALAUTOMATEN

Stations voorzien van automaten voor het afhalen van internationale biljetten die
werden gereserveerd en betaald via www.nmbs.be of via een reishureau.

Antwerpen-Berchem, Antwerpen-Centraal, Bergen, Brugge, Brussel-Centraal, Brussel-Luxemburg,
Brussel-Noord, Brussel-Zuid, Charleroi-Zuid, Gent-Sint-Pieters, Hasselt, Kortrijk,
Leuven, Luik-Guillemins, Mechelen, Namen, Oostende en Ottignies.

Niettegenstaande de uiterste zorg die besteed werd aan de uitgave van deze brochure, blijft het mogelijk dat er tikfouten, vergissingen of weglatingen in deze
uitgave zijn geslopen waarvoor wij geen aansprakelijkheid kunnen aanvaarden. De prijzen en dienstregelingen die in deze brochure vermeld staan, zijn geldig bij
het ter perse gaan maar kunnen onderhevig zijn aan wijzigingen op een later tijdstip. Als er verschillen zijn, gelden alleen de dienstregelingen op de gele affiches
inde stations, alsook de prijzen vermeld in het officiéle NMBS-tarief.

TGV®iseen gedeponeerd merk van SNCF.

@@ Gedrukt op gerecycleerd papier - V.U.: Michel Jadot, Directie Reizigers Internationaal, Hallepoortlaan 40, 1060 Brussel - Realisatie: Euro RSCG Brussels
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